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Vom 08.2025 - 01.2026 suchen wir motivierte Studenten im Kundenservice fur das Herbst/Wintergeschdaft 25/26 bei
unserem Kunden vor Ort.

Studentische Mitarbeiter (m/w/d) im
Kundenservice

Arbeitsort: Oldenburg (Oldb)

Du kannst mindestens 30Std./Woche arbeiten und bist flexibel einsetzbar? Bewirb dich!

Deine Aufgaben
+ Telefonische und schriftliche Betreuung der Kunden (ausschliefzlich Inbound)
+ Unterstitzung bei Anfragen rund um Fotoprodukte und Bestellungen

- Bearbeitung von Reklamationen in einem modernen Supportsystem

Dein Profil

+ PC-Affinitat, sicherer Umgang mit mehreren Programmen und Bildschirmen
+ Technisches Verstdndnis

+ Sehr gute Deutschkenntnisse (mind. C1)

- Freundliches, engagiertes Auftreten — Motivation und Einsatzbereitschaft

+ Erste Erfahrung im Kundenkontakt winschenswert, aber kein Muss

Wir bieten
- Einsatzort: Oldenburg
+ Starttermine: 18.08.2025, weitere Termine fiir September, Oktober und November geplant

- Projektdauer: Projektende meist zwischen Ende Januar — Mérz 2026, eine Ubernahme ist bei sehr guten Leistungen
allerdings moglich

+ Arbeitszeiten: Montag bis Sonntag zwischen 08:00 und 22:00 Uhr

+ 2-Schicht-System mit festem Wechselrhythmus

- Ca. alle zwei Wochen Wochenenddienste, dafir Ausgleichstage unter der Woche
+ Verfugbarkeit: An Heiligabend und Silvester wird bis 14:00 Uhr gearbeitet

+ Kein Urlaub im Dezember méglich

+ Stundenumfang: Ab 30 Stunden/Woche, gerne Vollzeit 40 Std./Woche

+ Verdienst: 14,53 €/Std. zzgl. Zulagen fir Sonntags-/Feiertagsarbeit

Wenn Du dich in diesem Profil wiederfindest, bist Du der ideale Kandidat (m/w/d) fir uns und wir wiirden dich gerne ndher
kennen lernen.

Wir freuen uns auf deine aussagekrdaftigen Bewerbungsunterlagen — idealerweise Uber das Kontaktformular auf unserer
Homepage, wo Du auch weitere interessante Stellenangebote findest.

Unsere Beraterin Frau Lairich steht dir fir Vorabinformationen unter der Telefonnummer 04421.30039-11 gerne zur
Verfigung.

wiIr steLLen gutes an.
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timecon GmbH & Co. KG
Personalberatung

Nina Kristin Lairich
Olympiastrafze 1

26419 Schortens
nina.kristin.lairich@timecon.de
Telefon: 04421.30039-11

www.timecon.de

Hier finden Sie unsere aktuelle Datenschutzrichtlinie.

wiIr steLLen gutes an.
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