
Kennziffer 42542

Sie suchen nach einer neuen beruflichen Herausforderung oder wünschen sich schon seit geraumer Zeit einen Neuanfang

Ihrer Karriere?

 

Für unseren langjährigen Kunden in Rostock suchen wir mehrere

Serviceberater Bestandskunden (m/w/d)

Arbeitsort: Rostock

•   Öffnungszeiten: Montag bis Freitag: 7:00–22:00 Uhr, Samstag/Sonntag/Feiertage: 8:00–20:00 Uhr

•   Mindestarbeitszeit: 25 Stunden pro Woche

•   Schulung: Dauer ca. 2 Wochen, erfolgt in Vollzeit (Mo–Fr, 8:00–16:30 Uhr)

•   Homeoffice: Nach der Einarbeitung möglich

•   Verdienst: 14.85 EUR/Std.

Ihre Aufgaben

•   Erfassung, Pflege und Verwaltung von Kunden-, Stamm- und Bewegungsdaten

•   Eigenständige Bearbeitung und Klärung von Kundenanfragen per Telefon

•   Schriftliche Korrespondenz

Ihr Profil

•   Schulabschluss oder abgeschlossene Ausbildung (wünschenswert)

•   Grundlegende PC-Kenntnisse

•   Gute Kommunikationsfähigkeit

•   Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift

•   Ausgeprägte Service- und Kundenorientierung

•   Erfahrung im Dienstleistungsbereich von Vorteil

Wir bieten

•   Absicherung durch den IGZ-Tarifvertrag

•   Urlaubs- und Weihnachtsgeld nach der Probezeit

•   Übernahme beim Kunden wünschenswert

•   Arbeit in einem vielseitigen und aufgeschlossenen Team 

Wenn Sie sich in diesem Profil wiederfinden, sind Sie der ideale Kandidat (m/w/d) für uns und wir würden Sie gerne näher

kennen lernen.

 

Wir freuen uns auf ihre aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen – idealerweise über das Kontaktformular auf unserer

Homepage, wo Sie auch weitere interessante Stellenangebote finden.

Unsere Beraterin Frau Lairich steht Ihnen für Vorabinformationen unter der Telefonnummer 04421.30039-11 gerne zur

Verfügung.
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timecon GmbH & Co. KG

Personalberatung

Nina Kristin Lairich

Olympiastraße 1

26419 Schortens

nina.kristin.lairich@timecon.de

Telefon: 04421.30039-11

www.timecon.de

Hier finden Sie unsere aktuelle Datenschutzrichtlinie.
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