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Wir, die Timecon GmbH & Co. KG unterstützen Unternehmen im Beschaffungsprozess von Mitarbeitern (m/w/d) für

vakante Positionen. Wir arbeiten mit regionalen Unternehmen schon seit 20 Jahren erfolgreich und eng zusammen.

 

Ebenso unterstützen wir Bewerber (m/w/d) bei der Suche nach einer geeigneten Stelle anhand Ihrer Qualifikation. Wir

besetzen kurzfristige und langfristige Projekte für Planungssicherheit und stehen dabei für Transparenz und Fairness.

 

Für unseren Kunden, ein renommiertes Unternehmen aus der Veranstaltungsbranche, suchen wir

Service Center Agents (m/w/d) für das

Veranstaltungswesen

in Bremen

Arbeitsort: Bremen

Ihre Arbeitszeiten betragen:

Mo - So, 09:00 - 18:00 Uhr

Vollzeit, Teilzeit und gerne auch Werkstudenten (m/w/d)

Wochenendarbeit an zwei Tagen pro Monat

Folgende Tätigkeiten kommen auf Sie zu:

•   Sie führen allgemeine Verwaltungsaufgaben durch

•   Ticketbuchungen 

•   Klärung von Anfragen via Telefon und Mail

•   Sie bearbeiten Stornierungen und veranlassen Rückerstattungen 

•   Beantworten die Fragen zu den Veranstaltungen

Folgende Qualifikation sollten Sie mitbringen:

•   Sie beherrschen erweiterte Englischkenntnisse 

•   Gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift  

•   Sie sind ein Teamplayer

•   Freundlicher und serviceorientierter Umgang gegenüber dem Kunden

•   Technikaffin im Umgang mit dem PC

•   Schnelle Einarbeitung von neuen Systemen und Prozessen

Ihre Benefits

•   Bezahlte Schulungen und eine intensive Einarbeitung 

•   Verdienst von 14 EUR/ Std.

•   Zuschüsse zum Job Ticket

•   Ihre Arbeitszeiten sind flexibel

•   Moderne Arbeitsplätze mit einem aufgeschlossenen Team, erschaffen eine angenehmes Arbeitsklima

•   Gute Anbindung durch den öffentlichen Personennahverkehr 

Wenn Sie sich in diesem Profil wiederfinden, sind Sie der ideale Kandidat (m/w/d) für uns und wir würden Sie gerne näher
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kennen lernen.

 

Wir freuen uns auf Ihre aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen - idealerweise über das Kontaktformular auf unserer

Homepage, wo Sie auch weitere interessante Stellenangebote finden.

Unsere Beraterin Frau Behrens steht Ihnen für Vorabinformationen unter der Telefonnummer 04421.30039-17 gerne zur

Verfügung.

timecon GmbH & Co. KG

Personalberatung

Lilly Behrens

Olympiastraße 1

26419 Schortens

lilly.behrens@timecon.de

Telefon: 04421.30039-17

www.timecon.de

Hier finden Sie unsere aktuelle Datenschutzrichtlinie.
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