
Kennziffer 40798

Als Personaldienstleister unterstützen wir unsere Kunden bei der Bewerbersuche für kaufmännische und technische

Vakanzen.

 

Zur Zeit suchen wir für unseren namhaften Auftraggeber mehrere kommunikative

Service Center Agents (m/w/d)

in Voll- oder Teilzeit ab 20 Std./Woche

Arbeitsort: Dorsten

•   Arbeitszeiten: Mo - So, 07:45 - 20:15 Uhr im 2-Schichtsystem

•   Wochenendarbeit ca. alle 2-3 Wochen, dafür erhältst Du Ausgleichstage in der Woche

•   Homeoffice ist nach einer erfolgreichen Einarbeitung für ca. 2-3 Tage pro Woche möglich

Deine Aufgaben

Als Service Center Agents betreust Du Kunden unterschiedlicher Auftraggeber (Fashion und Kosmetik):

•   Annahme von schriftlichen und telefonischen Anfragen, keine Verkaufsgespräche

•   Bearbeitung von Stammdatenänderungen

•   Auskünfte zu Bestellvorgängen, Reklamationen und Retouren

Dein Profil

Du zeichnest Dich durch Deine serviceorientierte Arbeitsweise aus und der Kunde steht für Dich an erster Stelle!

•   Sicherer Umgang mit dem PC

•   Gutes Ausdrucksvermögen

•   Fließende Deutschkenntnisse in Wort und Schrift

•   Flexibilität und ein hohe Kundenorientierung

Darauf kannst du dich freuen

Wir bieten dir langfristige Einsätze bei unserem Kunden und damit keine klassische Zeitarbeit. Unser Ziel ist es, Dir

langfristig einen festen Arbeitsvertrag direkt im Kundenunternehmen anbieten zu können!

•   Sicherheit durch den iGZ-Tarifvertrag

•   Interessante Mitarbeiterbenefits im Kundenunternehmen

•   Betriebsfeiern

•   Urlaubs- und Weihnachtsgeld

•   Work-Life-Balance durch unterschiedliche Arbeitszeitmodelle

Wenn Du dich in diesem Profil wiederfindest, bist Du der  ideale Kandidat (m/w/d) für uns und wir würden Dich gerne näher

kennen lernen.

 

Wir freuen uns auf Deine aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen - idealerweise über das Kontaktformular auf unserer

Homepage, wo Du auch weitere interessante Stellenangebote findest.

Unsere Beraterin Frau Scharn-Adamczewski steht Dir für Vorabinformationen unter der Telefonnummer 04421.30039-12

gerne zur Verfügung.
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timecon GmbH & Co. KG

Personalberatung

Annika Scharn-Adamczewski

Olympiastraße 1

26419 Schortens

annika.scharn@timecon.de

Telefon: 04421.30039-12

www.timecon.de

Hier finden Sie unsere aktuelle Datenschutzrichtlinie.
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