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Wir, die timecon GmbH & Co. KG, sind eine inhabergefihrte Personalberatung mit dem Fokus auf die Vermittlung und
Uberlassung von qualifizieren Fach- und Fithrungskraften. Durch unser langjdhriges Bestehen konnten wir uns erfolgreich
ein breites Netzwerk renommierter Kundenunternehmen aufbauen, welches uns dabei unterstitzt fir unsere Bewerber
stets die passende Anstellung zu finden.

Gegenwadrtig suchen wir zum nédchstmdglichen Zeitpunkt, fir einen unserer Kunden aus dem Dienstleistungssektor, tdtig
im internationalen Umfeld, mit Sitz in Leipzig, einen

Mitarbeiter in der Kundenbetreuung (m/w/d)

Arbeitsort: Leipzig

lhre Aufgaben

- Telefonische (sowie gegebenenfalls schriftliche) Kundenbetreuung fir einen namenhaften Energieanbieter
+ Beschwerde-Management

- Erfassung und Pflege von Kunden-, Stamm- und Bewegungsdaten

+ Bereichsspezifisches und proaktives Anbieten von Tarifoptimierungen/Produktberatung

+ Proaktives Anbieten von Tarifoptimierungen/Produktberatung

lhr Profil

- Idealerweise haben Sie Erfahrung in der Kundenbetreuung

+ Sie kénnen Deutsch und Englisch auf C1-Niveau in Wort und Schrift

+ Sie haben keine Angst vor Verkaufstatigkeiten am Telefon sowie inklusive der Beratung von Kunden

« Sie sind zeitlich flexibel einsetzbar, auch am Wochenende

Wenn Sie sich in diesem Profil wiederfinden, sind Sie der ideale Kandidat (m/w/d) fir uns und wir wiirden Sie gerne ndher
kennen lernen.

Wir freuen uns auf Ihre aussagekraftigen Bewerbungsunterlagen - idealerweise Giber das Kontaktformular auf unserer
Homepage, wo Sie auch weitere interessante Stellenangebote finden.

Unsere Beraterin Frau Lairich steht Ihnen fur Vorabinformationen unter der Telefonnummer 04421.30039-11 gerne zur
Verfigung.

timecon GmbH & Co. KG
Personalberatung

Nina Kristin Lairich
Olympiastrafze 1

26419 Schortens
nina.kristin.lairich@timecon.de
Telefon: 04421.30039-11

www.timecon.de

Hier finden Sie unsere aktuelle Datenschutzrichtlinie.

wiIr steLLen gutes an.
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