
Kennziffer 40294

Die timecon GmbH & Co. KG unterstützt Unternehmen unterschiedlichster Größen und aus verschiedensten Branchen bei

der Besetzung von Vakanzen mit fachkompetenten Fach- und Führungskräften. Wir unterstützen Sie gerne auf der Suche

nach Ihrem Traumjob!

 

Für einen Bremer Kunden aus dem Bankwesen suchen wir zum nächstmöglichen Zeitpunkt einen engagierten und

aufgeschlossenen

Mitarbeiter (m/w/d) im Kundenservice

Inbound

in Teil- oder Vollzeit (ab 20 Std./Woche)

Arbeitsort: Bremen

Ihre Aufgaben

•   Sie agieren als erster Ansprechpartner (m/w/d) für Kunden

•   Ihnen obliegt die telefonische und schriftliche Bearbeitung eingehender Fragen und Anliegen

•   Sie sind zuständig für die Weiterleitung von Anrufen an die entsprechenden Fachkräfte (m/w/d)

•   Die Vereinbarung von Anrufen und Termin gehört ebenfalls zu Ihren Aufgaben

Ihr Profil

•   Sie können eine abgeschlossene Ausbildung vorweisen (z.B. im Dialogmarketing oder der Bürokommunikation) oder

haben bereits erste Berührungspunkte in der Kundenbetreuung gesammelt

•   Sie wenden die gängigen MS Office Programmen routiniert an

•   Sie beherrschen Deutsch und Englisch gut in Schrift und Wort

•   Sie haben Freude im Umgang mit den digitalen Medien

Wenn Sie sich in diesem Profil wiederfinden, sind Sie der ideale Kandidat (m/w/d) für uns und wir würden Sie gerne näher

kennen lernen.

 

Wir freuen uns auf Ihre aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen - idealerweise über das Kontaktformular auf unserer

Homepage, wo Sie auch weitere interessante Stellenangebote finden.

Unsere Beraterin Frau Antipova steht Ihnen für Vorabinformationen unter der Telefonnummer 04421.30039-15 gerne zur

Verfügung.

timecon GmbH & Co. KG

Personalberatung

Julia Antipova

Olympiastraße 1

26419 Schortens

julia.antipova@timecon.de

Telefon: 04421.30039-15

www.timecon.de

Hier finden Sie unsere aktuelle Datenschutzrichtlinie.
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