
Kennziffer 43389

Du möchtest in den Kundenservice einsteigen oder hast bereits Erfahrung und möchtest Homeoffice-Möglichkeiten

ausprobieren?

Kundenservicemitarbeiter (m/w/d)

für den Versicherungsbereich

Arbeitsort: Saarbrücken

Wir bieten dir eine attraktive Gelegenheit, in einer Kundenservice-Position praktische Erfahrungen zu sammeln und die

Vorteile des Homeoffice kennenzulernen – ideal, um deine beruflichen Fähigkeiten weiter auszubauen.

Deine Aufgaben

•   Eigenverantwortliche und serviceorientierte Bearbeitung von Kundenanfragen über Telefon

•   Nutzung und Verwaltung der individuellen Funktionen der kundenspezifischen IT-Systeme

•   Fachliche Beratung und kontinuierliche Betreuung in sämtlichen Versicherungsangelegenheiten

•   Förderung der Kundenzufriedenheit und nachhaltige Pflege langfristiger Kundenbeziehungen

Dein Profil

•   Ausgeprägte Kommunikationsstärke und sehr gute  Deutschkenntnisse

•   Sicherer Umgang mit gängigen PC-Anwendungen

•   Starke Kunden- und Serviceorientierung sowie schnelle Auffassungsgabe und Lernbereitschaft

•   Erfahrung im Kundenservice oder Bürobereich von Vorteil; auch Quereinsteiger*innen sind herzlich willkommen

Wenn Du dich in diesem Profil wiederfindest, bist Du der ideale Kandidat (m/w/d) für uns und wir würden dich gerne näher

kennen lernen.

 

Wir freuen uns auf deine aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen – idealerweise über das Kontaktformular auf unserer

Homepage, wo Du auch weitere interessante Stellenangebote findest.

Unsere Beraterin Frau Marhold steht dir für Vorabinformationen unter der Telefonnummer 0441.350670-17 gerne zur

Verfügung.

timecon GmbH & Co. KG

Personalberatung

Rieke Marhold

Cloppenburger Straße 9

26135 Oldenburg

rieke.marhold@timecon.de

Telefon: 0441.350670-17

www.timecon.de

Hier finden Sie unsere aktuelle Datenschutzrichtlinie.
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