
Kennziffer 43100

Kundenservicemitarbeiter (m/w/d)

- Versicherungsbereich

Arbeitsort: Saarbrücken

Du suchst einen Job, bei dem du Kundenkontakt, Organisationstalent und Zahlenliebe verbinden kannst? Dann bist du bei

uns genau richtig!

 

Wir suchen motivierte Mitarbeiter (m/w/d) für  den Kundenservice mit Fokus auf Jahresrechnungen in den Bereichen

Haftpflicht, Unfall, Sachversicherung und Kfz.

Deine Aufgaben

•   Bearbeitung von Kundenanfragen im Bereich Jahresrechnungen (Haftpflicht, Unfall, Sachversicherung und Kfz)

•   Unterstützung der Kunden bei Fragen zu Rechnungen und Abrechnungsprozessen

•   Dokumentation und Pflege von Kundendaten im System

•   Sicherstellung einer freundlichen, kompetenten und serviceorientierten Betreuung

Dein Profil

•   Verhandlungssichere Deutschkenntnisse in Wort und Schrift

•   Erweiterte Kenntnisse im Umgang mit PC und gängigen Anwendungen

•   Hohe Serviceorientierung und kommunikatives Auftreten

•   Sorgfältige, strukturierte Arbeitsweise und Teamfähigkeit

Rahmenbedingungen

•   Montag bis Freitag, 7:00 – 18:00 Uhr im Schichtsystem 

•   Vollzeit oder Teilzeit ab 30 Stunden/Woche

•   Schulung in Vollzeit 

•   Home-Office vorerst nicht möglich

•   Stundenlohn von 14,85 €

Wenn Du dich in diesem Profil wiederfindest, bist Du der ideale Kandidat (m/w/d) für uns und wir würden dich gerne näher

kennen lernen.

 

Wir freuen uns auf deine aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen – idealerweise über das Kontaktformular auf unserer

Homepage, wo Du auch weitere interessante Stellenangebote findest.

Unsere Beraterin Frau Marhold steht dir für Vorabinformationen unter der Telefonnummer 0441.350670-17 gerne zur

Verfügung.
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timecon GmbH & Co. KG

Personalberatung

Rieke Marhold

Cloppenburger Straße 9

26135 Oldenburg

rieke.marhold@timecon.de

Telefon: 0441.350670-17

www.timecon.de

Hier finden Sie unsere aktuelle Datenschutzrichtlinie.
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