timecon\N
Kennziffer 42965

Du mdchtest im Kundenservice durchstarten und ein sicheres Arbeitsumfeld mit Zukunftsperspektive geniefzen? Wir
bringen dich mit unserem Kunden, einem namhaften Unternehmen aus der Dienstleistungsbranche zusammen. Dort
erwartet dich ein abwechslungsreicher Alltag zwischen Telefonie und Backoffice sowie ein modernes Arbeitsumfeld mit
Home-Office-Md&glichkeiten.

Kundenservice-Mitarbeiter (m/w/d)
Versicherungswesen

mit Homeoffice-Option
Arbeitsort: Nordhorn

lhre Aufgaben

+ Selbststandige Klarung und Bearbeitung von telefonischen Kundenanfragen im Versicherungsbereich
+ Bearbeitung von Anliegen rund um Inkasso und Mahnungen

+ Telefonische Betreuung (ca. 65 %) sowie schriftliche Bearbeitung im Backoffice (ca. 35 %)

+ Dokumentation der Vorgdnge im System

lhr Profil

+ Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift

+ Sicherer Umgang mit PC und digitalen Tools

+ Schnelle Auffassungsgabe und hohe Flexibilitdt

+ EinfGhlungsvermégen sowie ausgepragte Kommunikationsstéarke

- Freude am Umgang mit Kunden

Unser Angebot

- Einstieg in ein etabliertes Unternehmen aus der Versicherungsbranche

+ Hybrides Arbeitsmodell: nach erfolgreicher Einarbeitung bis zu 70 % Home-Office méglich

+ Keine Schufa-Auskunft oder Fihrungszeugnis erforderlich

- Direkteinstellung oder Einstieg Uber uns als Personaldienstleister - ganz nach deiner Praferenz

+ Moderne Arbeitspldtze und ein wertschdtzendes Team

Wenn Sie sich in diesem Profil wiederfinden, sind Sie der ideale Kandidat (m/w/d) fir uns und wir wiirden Sie gerne ndher

kennen lernen.

Wir freuen uns auf ihre aussagekraftigen Bewerbungsunterlagen — idealerweise Gber das Kontaktformular auf unserer
Homepage, wo Sie auch weitere interessante Stellenangebote finden.

Unsere Beraterin Frau Lairich steht Ihnen fur Vorabinformationen unter der Telefonnummer 0441.350670-15 gerne zur

Verfigung.

wiIr steLLen gutes an.
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timecon GmbH & Co. KG
Personalberatung

Nina Kristin Lairich
Cloppenburger Strafze 9

26135 Oldenburg
nina.kristin.lairich@timecon.de
Telefon: 0441.350670-15

www.timecon.de

Hier finden Sie unsere aktuelle Datenschutzrichtlinie.

wiIr steLLen gutes an.
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