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Kundenservice mit Herz (m/w/d)

— Rund um kreative Fotoprodukte
Arbeitsort: Oldenburg (Oldb)

Du mdchtest Menschen dabei unterstitzen, ihre schénsten Erinnerungen festzuhalten? Dann werde Teil eines engagierten
Kundenservice-Teams rund um Fotobulcher, Kalender, Leinwdnde und weitere kreative Fotoprodukte — ganz ohne
Verkaufsdruck.

Deine Aufgaben

- Bearbeitung von Kundenanfragen rund um Bestellungen, Rechnungen, Lieferungen und die Gestaltungssoftware
+ Unterstitzung bei Reklamationen mit Empathie und einem hohen Servicegedanken

+ Sicherer Umgang mit mehreren Programmen und Anwendungen gleichzeitig

- Mit deiner positiven Art sorgst du fur ein rundum gutes Kundenerlebnis

Dein Profil

- Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift (mindestens C1)
+ Sicherer Umgang mit dem PC und Offenheit fur digitale Tools

+ Zuverldssige und strukturierte Arbeitsweise

« Auch Quereinsteiger:innen sind herzlich willkommen

Rahmenbedingungen
« Strukturierte Einarbeitung und intensive Begleitung zum Start

+ Maoglichkeit, den Bereich Kundenservice kennenzulernen und praktische Erfahrungen in einem modernen Arbeitsumfeld

zu sammeln
+ Saisonaler Einsatz mit spannender Tatigkeit rund um kreative Fotoprodukte
+ Planbare Einsdtze im Schichtsystem von Montag bis Sonntag zwischen 08:00 und 22:00 Uhr
+ Wechsel zwischen festen Frih- und Spatschichten
+ Wochenendeinsatz im zweiwdchigen Rhythmus mit entsprechendem Freizeitausgleich

- Attraktive Vergltung von 14,96 € pro Stunde

Wenn Du dich in diesem Profil wiederfindest, bist Du der ideale Kandidat (m/w/d) fir uns und wir wirden dich gerne ndher

kennen lernen.

Wir freuen uns auf deine aussagekraftigen Bewerbungsunterlagen — idealerweise tUber das Kontaktformular auf unserer

Homepage, wo Du auch weitere interessante Stellenangebote findest.

Unsere Beraterin Frau Marhold steht dir fir Vorabinformationen unter der Telefonnummer 0441.350670-17 gerne zur
Verfigung.

wiIr steLLen gutes an.
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timecon GmbH & Co. KG
Personalberatung

Rieke Marhold
Cloppenburger Strafze 9
26135 Oldenburg
rieke.marhold@timecon.de
Telefon: 0441.350670-17

www.timecon.de

Hier finden Sie unsere aktuelle Datenschutzrichtlinie.

wiIr steLLen gutes an.
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