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Du mdchtest Menschen helfen, suchst einen sicheren Arbeitsplatz und willst dabei flexibel bleiben? Dann haben wir genau
den richtigen Job fur dich: Werde Teil des Service-Teams bei unserem Kunden im Versicherungsbereich und erlebe, wie
abwechslungsreich Kundenbetreuung sein kann — am Telefon, im Backoffice und schon bald auch aus dem Home-Office.

Kundenberater (m/w/d)
Versicherungsservice

bis zu 70 % Homeoffice nach der Einarbeitung moglich
Arbeitsort: Nordhorn, Bad Bentheim

Du suchst keinen 08/15-Job, sondern eine Aufgabe, bei der Kundenkontakt, Teamspirit und Flexibilitét zéhlen? Dann bist

du bei uns genau richtig!

Deine Aufgaben
+ Du bist die erste Anlaufstelle fir unsere Kunden — am Telefon und im Schriftverkehr
+ Ob Fragen zu Vertrdgen, Inkasso oder Mahnungen: Du findest die passende Ldsung

+ Abwechslung ist garantiert: Rund 65 % Telefonie und 35 % Backoffice sorgen fir einen bunten Arbeitstag

Dein Profil

+ Sicheres Deutsch in Wort & Schrift — Rechtschreibung ist kein Ratsel fur dich
» Routine am PC und Lust, dich in neue Systeme einzuarbeiten

+ Schnelle Auffassungsgabe, Flexibilitdt und ein offenes Ohr fir Menschen

- Kommunikationsstérke und EinfUhlungsvermogen — du kannst dich gut auf dein Gegenuber einstellen

Wir bieten

- Onboarding mit Plan: In einer 2-wdchigen Schulung vor Ort in Nordhorn lernst du alles, was du fur Frontoffice &
Backoffice brauchst

+ Danach bist du fit fir den Einsatz — und kannst schon bald ca. 70 % deiner Arbeit aus dem Home-Office erledigen
+ Vollzeit (40 Std./Woche) oder Teilzeit ab 20 Std./Woche - wir machen’s passend

- Servicezeiten: Montag bis Freitag, 08:00-18:00 Uhr

+ Unbefristeter Arbeitsplatz mit langfristiger Perspektive

+ Keine Schufa-Auskunft, kein Fihrungszeugnis notwendig

- Faire Eingruppierung ab 01.2026 15,29€

+ Du arbeitest in einem Team, das Zusammenhalt und Entwicklung grofzschreibt

Wenn Du dich in diesem Profil wiederfindest, bist Du der ideale Kandidat (m/w/d) fir uns und wir wiirden dich gerne ndher

kennen lernen.

Wir freuen uns auf deine aussagekrdaftigen Bewerbungsunterlagen — idealerweise Uber das Kontaktformular auf unserer
Homepage, wo Du auch weitere interessante Stellenangebote findest.

Unsere Beraterin Frau Lairich steht dir fir Vorabinformationen unter der Telefonnummer 0441.350670-15 gerne zur
Verfigung.

wiIr steLLen gutes an.
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timecon GmbH & Co. KG
Personalberatung

Nina Kristin Lairich
Cloppenburger Strafze 9

26135 Oldenburg
nina.kristin.lairich@timecon.de
Telefon: 0441.350670-15

www.timecon.de

Hier finden Sie unsere aktuelle Datenschutzrichtlinie.

wiIr steLLen gutes an.
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