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Wir, die timecon, sind eine Personalberatung, die auf die Vermittlung von qualifizierten Fach- und Fihrungskraften
spezialisiert ist. Wir arbeiten mit kleinen, mittelstdndischen und grofzen Unternehmen zusammen und decken ein breites
Branchenspektrum ab.

Fdr einen etablierten Versicherungsdienstleister mit langjdhriger Marktprdsenz suchen wir zum ndchstmaoglichen Zeitpunkt
eine kommunikationsstarke Personlichkeit als:

Kundenberater (m/w/d) Versicherungen

Arbeitsort: Saarbricken

Deine Aufgaben

- Telefonische und schriftliche Bearbeitung von Kundenanliegen im Versicherungsbereich
+ Bedienung kundenspezifischer EDV-Systeme und digitaler Bearbeitungstools

+ Sicherstellung einer hohen Kundenzufriedenheit und nachhaltigen Kundenbindung

- Dokumentation und Nachverfolgung von Kundenanfragen und -vorgédngen

- Enge Zusammenarbeit im Team zur Gewdhrleistung eines reibungslosen Serviceablaufs

Dein Profil

+ Ausgeprdagte Kommunikationsfdhigkeit sowie sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift
+ Sehr gute PC-Kenntnisse und schnelle Auffassungsgabe im Umgang mit EDV-Systemen

+ Hohe Kunden- und Serviceorientierung sowie ausgeprdgte Lernbereitschaft

+ Erfahrung als Kundenberater (m/w/d) oder im kaufmdnnischen Bereich wiinschenswert — auch Quereinsteiger (m/w/d)
sind herzlich willkommen

- Kenntnisse im Versicherungsbereich von Vorteil
- Bereitschaft zur Arbeit in Schichten (Montag bis Freitag, 08:30-19:00 Uhr)

Was wir bieten

+ Vollzeit- oder Teilzeitstelle ab 30 Stunden wéchentlich

+ Strukturierte Einarbeitung und Schulung (ca. 4 Wochen) vor Ort

+ Homeoffice-Md&glichkeit nach der Einarbeitungszeit (1 Tag Prdsenz pro Woche)

Wenn Du dich in diesem Profil wiederfindest, bist Du der ideale Kandidat (m/w/d) fir uns und wir wiirden dich gerne ndher
kennen lernen.

Wir freuen uns auf deine aussagekraftigen Bewerbungsunterlagen - idealerweise Uber das Kontaktformular auf unserer
Homepage, wo Du auch weitere interessante Stellenangebote findest.

Unsere Beraterin Frau Marhold steht dir fiir Vorabinformationen unter der Telefonnummer 0441.350670-17 gerne zur
Verfigung.

wiIr steLLen gutes an.
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timecon GmbH & Co. KG
Personalberatung

Rieke Marhold
Cloppenburger Strafze 9
26135 Oldenburg
rieke.marhold@timecon.de
Telefon: 0441.350670-17

www.timecon.de

Hier finden Sie unsere aktuelle Datenschutzrichtlinie.

wiIr steLLen gutes an.
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