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Du telefonierst gern, erkldrst Dinge verstdndlich und freust dich, wenn du jemandem weiterhelfen konntest? Dann
verstdrke ab Dezember das Kundenservice-Team fir einen namhaften Automobilhersteller in Delmenhorst. Dich erwarten
eine Woche Schulung zum Start, freie Wochenenden und eine Arbeitszeit, die zu deinem Leben passt.

Kundenberater (m/w/d) im Service Center

Arbeitsort: Delmenhorst

30-40 Std./Woche Start ab
Dezember 2026

Verdienst: 15,67 EUR/Std.
Mo - Fr, 08:00 - 18:00 Uhr im Schichtsystem

Das bietet dir unser Kunde

- Wochenenden frei, keine Nachtschichten: Du arbeitest nur montags bis freitags zwischen 08:00 und 18:00 Uhr. Abende
und Wochenenden gehdoren dir.

- Deine Stunden, deine Wahl: Zwischen 30 und 40 Stunden pro Woche, ganz wie es in deinen Alltag passt.

+ Gut vorbereitet statt ins kalte Wasser: Eine Woche Schulung zum Start, damit du Systeme und Abl&ufe kennst, bevor

du dein erstes Gesprdch fuhrst.
- Starke Marke im Riicken: Du arbeitest in einem spannenden Projekt fir einen namhaften Automobilhersteller.
- Faire Bezahlung: 15,67 EUR pro Stunde.
- Echte Perspektive: Nach dem Projekteinsatz besteht die Aussicht auf Ubernahme.

Deine Aufgaben

+ Du bist am Telefon die erste Ansprechperson fir die Kundinnen und Kunden und beantwortest ihre Anfragen freundlich

und kompetent
+ Im Jahresendgeschdft berdtst du zu ihren Anliegen und findest passende Losungen
+ Beitechnischen Fragen unterstitzt du und hilfst Schritt fur Schritt weiter
+ Du arbeitest mit den kundenspezifischen EDV-Systemen, in die du in der Schulung eingearbeitet wirst

+ Du sorgst daftr, dass Kundinnen und Kunden zufrieden aus dem Gesprdch gehen und gerne wiederkommen

Das bringst du mit

» Freude an Kommunikation und flieende Deutschkenntnisse in Wort und Schrift
+ Sicherer Umgang mit dem PC und gdngigen Anwendungen

« Ein Herz fUr Service und Lust, Neues zu lernen

+ Bereitschaft, wéhrend des gesamten Projekts im vereinbarten Schichtmodell (Montag bis Freitag zwischen 08:00 und
18:00 Uhr) zu arbeiten

- Ein polizeiliches Fihrungszeugnis ohne Eintrdge

KLINGT NACH DIR?

Dann freuen wir uns auf deine Bewerbung! Am einfachsten geht das Uber das Kontaktformular auf unserer Homepage, wo
du auch weitere interessante Stellenangebote findest. Du hast vorab Fragen? Unsere Beraterin Frau Scharn-

Adamczewski ist gerne fir dich da: 0441.350670-28

wiIr steLLen gutes an.
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timecon GmbH & Co. KG
Personalberatung

Annika Scharn-Adamczewski
Cloppenburger Strafze 9
26135 Oldenburg
annika.scharn@timecon.de
Telefon: 0441.350670-28

www.timecon.de

Hier finden Sie unsere aktuelle Datenschutzrichtlinie.

wiIr steLLen gutes an.
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