
Kennziffer 43209

Tätigkeit in Vollzeit

Stundenlohn: 14,85 €

Arbeitszeiten: Montag bis Freitag von 08:00 - 22:00 Uhr im Schichtsystem 

Ausführliche Schulung sowie Einarbeitung 

Kundenberater (m/w/d) im Bankwesen

Arbeitsort: Erfurt

Für ein langfristiges Projekt unseres Kunden suchen wir motivierte und serviceorientierte Kundenberater:innen (m/w/d), die

Freude daran haben, Kund:innen kompetent zu unterstützen und ein Teil eines dynamischen Teams zu werden. Sie

erwartet ein abwechslungsreiches Aufgabengebiet im Bankwesen mit einer ausführlichen Einarbeitung 

Ihre Aufgaben

•   Bearbeitung von Kundenanfragen über Telefon und digitale Kanäle

•   Pflege und Verwaltung von Kunden-, Stammdaten und Bewegungsdaten

•   Unterstützung interner Prozesse und Zusammenarbeit mit Kolleg:innen zur Sicherstellung eines reibungslosen Ablaufs

•   Dokumentation und Nachverfolgung von Bearbeitungsschritten

Ihr Profil

•   Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift

•   Sicherer Umgang mit EDV-Systemen, insbesondere MS Office, sowie Fähigkeit, mehrere Programme parallel zu

bedienen

•   Strukturierte Arbeitsweise, Teamfähigkeit und hohe Serviceorientierung

•   Belastbarkeit und schnelle Auffassungsgabe

Wenn Sie sich in diesem Profil wiederfinden, sind Sie der ideale Kandidat (m/w/d) für uns und wir würden Sie gerne näher

kennen lernen.

 

Wir freuen uns auf ihre aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen – idealerweise über das Kontaktformular auf unserer

Homepage, wo Sie auch weitere interessante Stellenangebote finden.

Unsere Beraterin Frau Marhold steht Ihnen für Vorabinformationen unter der Telefonnummer 0441.350670-17 gerne zur

Verfügung.

timecon GmbH & Co. KG

Personalberatung

Rieke Marhold

Cloppenburger Straße 9

26135 Oldenburg

rieke.marhold@timecon.de

Telefon: 0441.350670-17

www.timecon.de

Hier finden Sie unsere aktuelle Datenschutzrichtlinie.
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