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Kundenberater (m/w/d) im Bankwesen

— Dein Einstieg in eine vielseitige und zukunftssichere Branche (Teilzeit /Vollzeit)!
Arbeitsort: Rostock

Wir suchen im Auftrag unseres Kunden motivierte Kundenberater (m/w/d), die den Kundenservice im Bankensektor
mitgestalten und dabei ihre Stérken in einem dynamischen Umfeld einbringen mochten

Das wird Dir geboten

- Flexible Arbeitszeiten von Montag bis Freitag zwischen 07:00 und 22:00 Uhr im Schichtsystem, mit der Moglichkeit, an
Samstagen, Sonntagen und Feiertagen von 08:00 bis 20:00 Uhr zu arbeiten.

+ Du kannst in Vollzeit oder Teilzeit (mindestens 20 Stunden pro Woche) arbeiten.

+ Eine umfassende Schulung von 3,5 Wochen (Mo-Fr, 8-16:30 Uhr) bereitet dich optimal auf deinen Job vor.
+ Nach der Einarbeitung ist das Arbeiten im Homeoffice moglich.

- Dein Stundenlohn betrdgt 14,31 €.

+ Profitiere von vielseitigen Aufgaben und Entwicklungsmaéglichkeiten in einem dynamischen Umfeld.

Das sind Deine Aufgaben
+ Du arbeitest sicher und souverdn mit modernen EDV-Systemen, die perfekt auf deine Aufgaben abgestimmt sind.

- Du Ubernimmst die Verantwortung fur die prazise Erfassung, Pflege und Aktualisierung von wichtigen Kunden-, Stamm-

und Bewegungsdaten.
+ Du bist der erste Ansprechpartner fir Kunden und 16st ihre Anfragen kompetent und freundlich am Telefon.

+ Du kimmerst dich um die schriftliche Kommunikation und administrative Aufgaben im Bankwesen.

Das bringst Du mit

+ Du hast einen Schulabschluss und idealerweise eine abgeschlossene Ausbildung (wiinschenswert, aber nicht zwingend
erforderlich).

- Du verfugst Uber sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift.

+ Der Umgang mit dem PC ist fur dich selbstverstdndlich und du gehst sicher mit verschiedenen Programmen um.

+ Du hast Spafz an der Kundenberatung, kommunizierst gerne und kannst dich gut auf unterschiedliche
Kundenbedirfnisse einstellen.

- |dealerweise bringst du bereits Erfahrung in der Dienstleistungsbranche mit.

« Du schatzt flexible Arbeitszeiten und bist bereit, im Schichtbetrieb zu arbeiten.

Wenn Du dich in diesem Profil wiederfindest, bist Du der ideale Kandidat (m/w/d) fir uns und wir wiirden dich gerne ndher

kennen lernen.

Wir freuen uns auf deine aussagekrdaftigen Bewerbungsunterlagen — idealerweise Uber das Kontaktformular auf unserer
Homepage, wo Du auch weitere interessante Stellenangebote findest.

Unsere Beraterin Frau Marhold steht dir fir Vorabinformationen unter der Telefonnummer 0441.350670-17 gerne zur
Verfigung.

wiIr steLLen gutes an.
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timecon GmbH & Co. KG
Personalberatung

Rieke Marhold
Cloppenburger Strafze 9
26135 Oldenburg
rieke.marhold@timecon.de
Telefon: 0441.350670-17

www.timecon.de

Hier finden Sie unsere aktuelle Datenschutzrichtlinie.

wiIr steLLen gutes an.
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