
Kennziffer 42883

Starte jetzt im Kundenservice durch – ganz ohne Verkaufsdruck!

Du möchtest einen Job, bei dem der Mensch im Mittelpunkt steht – nicht der Umsatz? Dann  komm zu uns ins Team!

 

Für unseren Kunden suchen wir freundliche, engagierte Mitarbeitende im  Inbound-Kundenservice rund um Fotoprodukte.

Egal, ob du schon Erfahrung mitbringst oder als Quereinsteiger (m/w/d) neu  durchstarten willst – bei uns zählt, dass du

mitdenkst, Spaß am Kundenkontakt  hast und dich einbringen willst.

Kundenberater (m/w/d) für kreative

Fotoprodukte

Vollzeit zwischen 30-40 Std./Woche

Arbeitsort: Oldenburg (Oldb)

Arbeitszeiten: Mo  - So, 08:00 - 22:00 Uhr, routierendes Schichtsystem, alle zwei Wochenenden, inkl. Ausgleichstagen

Verdienst; 14,53 EUR/Std.

Darauf kannst du dich freuen

•   Kein Verkaufsdruck – du hilfst Kunden bei echten Anliegen

•   Planbare Schichten im festen 2-Schicht-System

•   Ausgleichstage fürs Wochenende – Work-Life-Balance inklusive

•   Klare Perspektive: Bei Zuverlässigkeit winkt die Übernahme

•   Teamspirit und strukturierte Einarbeitung

Deine Aufgaben

•   Freundliche Kundenberatung per Telefon & E-Mail

•   Unterstützung bei Fragen zu Bestellungen, Lieferungen & Reklamationen

•   Immer lösungsorientiert – auch wenn’s mal stressig wird

Das bringst du mit

•   Sehr gute Deutschkenntnisse (C1)

•   PC-Affinität, strukturierte Arbeitsweise, Multitasking mit mehreren Bildschirmen

•   Offenheit, Teamgeist und Lust, Kunden wirklich weiterzuhelfen

•   Bereitschaft, in der Hochsaison (Dezember) mit vollem Einsatz dabei zu sein

Wenn Du dich in diesem Profil wiederfindest, bist Du der ideale Kandidat (m/w/d) für uns und wir würden dich gerne näher

kennen lernen.

 

Wir freuen uns auf deine aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen – idealerweise über das Kontaktformular auf unserer

Homepage, wo Du auch weitere interessante Stellenangebote findest.

Unsere Beraterin Frau Scharn-Adamczewski steht dir für Vorabinformationen unter der Telefonnummer 04421.30039-12

gerne zur Verfügung.
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timecon GmbH & Co. KG

Personalberatung

Annika Scharn-Adamczewski

Olympiastraße 1

26419 Schortens

annika.scharn@timecon.de

Telefon: 04421.30039-12

www.timecon.de

Hier finden Sie unsere aktuelle Datenschutzrichtlinie.
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