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Du mochtest in einem motivierten Team arbeiten, deine Kommunikationsstdrke einsetzen und gleichzeitig im Vertrieb
durchstarten? Wir suchen engagierte Mitarbeiter (m/w/d) fur die telefonische Betreuung von Bestandskunden fir
unseren Kunden.

Kundenberater (m/w/d) fir Bestandskunden
— Energie & Telekommunikation

Arbeitsort: Oldenburg (Oldb)

Hier geht es nicht um Kaltakquise, sondern darum, bestehende Vertrdge optimal zu verldngern und passende
Zusatzprodukte anzubieten.

Deine Aufgaben

+ Telefonische Betreuung von Bestandskunden der EWE - keine Kaltakquise

+ Beratung zu Tarifen fur Privat- und Geschdftskunden

- Aktiver Verkauf von Energie- und Telekommunikationsprodukten

+ Unterstitzung der Kund*innen bei Vertragsverldngerungen und Zusatzprodukten

- Zusammenarbeit im Team, um die Ziele gemeinsam zu erreichen

Dein Profil

+ Abgeschlossene kaufmdnnische Ausbildung wiinschenswert, aber nicht zwingend
- Erste Erfahrung in der telefonischen Kundenbetreuung von Vorteil

+ Serviceorientierung und Freude am Verkauf

- Kommunikationsstdrke und Uberzeugende Gespréchsfihrung

+ Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift

+ Polizeiliches Fihrungszeugnis erforderlich

+ Berufseinsteiger und Quereinsteiger sind herzlich willkommen

Wir bieten

« Sicherer Einstieg mit Ubernahmechance nach 6 Monaten

« Attraktiver Stundenlohn von 15FE — mit Provisionen bei Ubernahme als Gehaltsentwicklung
+ Arbeiten in modernen Blros mit guter 6ffentlicher Anbindung

- Kollegiales Team in einem dynamischen Umfeld

- Regelmdfige Team-Events und der ,Super-Samstag” mit Grillen und gemeinsamen Aktionen

« Flexible Arbeitszeitmodelle in Vollzeit oder Teilzeit

Wenn Du dich in diesem Profil wiederfindest, bist Du der ideale Kandidat (m/w/d) fir uns und wir wiirden dich gerne nédher
kennen lernen.

Wir freuen uns auf deine aussagekraftigen Bewerbungsunterlagen — idealerweise tiber das Kontaktformular auf unserer
Homepage, wo Du auch weitere interessante Stellenangebote findest.

Unsere Beraterin Frau Lairich steht dir fir Vorabinformationen unter der Telefonnummer 04421.30039-11 gerne zur

wiIr steLLen gutes an.
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Verfigung.

timecon GmbH & Co. KG

Personalberatung

Nina Kristin Lairich
Olympiastrafze 1

26419 Schortens
nina.kristin.lairich@timecon.de
Telefon: 04421.30039-11

www.timecon.de

Hier finden Sie unsere aktuelle Datenschutzrichtlinie.

wiIr steLLen gutes an.
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