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Kundenberater (m/w/d) Energiebranche

Arbeitsort: Leipzig

Energie ist Ihr Thema? Kommunikation Ihre Stärke?

Dann bringen wir Sie mit einem starken Partner aus der Energiebranche zusammen.

 

Für unseren Kunden am Standort Leipzig suchen wir serviceorientierte Persönlichkeiten, die mehr wollen als nur „Telefonie“

– nämlich echte Beratung rund um Gas, Strom und Wasser.

 

 

 

 

Deine Aufgaben

•   Telefonische und schriftliche Beratung von Privat- und Geschäftskunden

•   Klärung von Anliegen rund um Tarife, Verträge und Verbrauch

•   Pflege und Aktualisierung von Kunden-, Stamm- und Bewegungsdaten

•   Lösungsorientiertes Arbeiten in modernen Systemen

•   Ein Team, das zusammenhält und sich gegenseitig unterstützt

Dein Profil

•   Idealerweise Erfahrung im Energiebereich

•   Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift

•   Freude am Umgang mit Menschen

•   Serviceorientiertes Denken und freundliches Auftreten

•   Gute PC- und MS-Office-Kenntnisse

Rahmenbedingungen

•   Arbeitsort ist Leipzig mit guter Verkehrsanbindung

•   Mindestens 7 Wochen strukturierte und intensive Einarbeitung direkt am Standort

•   Nach erfolgreicher Einarbeitung Möglichkeit, anteilig im Home Office zu arbeiten

•   Wahlweise Vollzeit oder Teilzeit ab 30 Wochenstunden

•   Einsatz im geregelten Schichtsystem innerhalb der Servicezeiten

•   Montag bis Freitag zwischen 07:00 und 20:00 Uhr

•   Samstag zwischen 08:00 und 16:30 Uhr

•   Einen Stundenlohn von 15,29 € 

•   Persönliche Betreuung und feste Ansprechpartner während des gesamten Einsatzes durch uns als Personaldienstleister

Wenn Du dich in diesem Profil wiederfindest, bist Du der ideale Kandidat (m/w/d) für uns und wir würden dich gerne näher

kennen lernen.

 

Wir freuen uns auf deine aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen – idealerweise über das Kontaktformular auf unserer

Homepage, wo Du auch weitere interessante Stellenangebote findest.
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Unsere Beraterin Frau Marhold steht dir für Vorabinformationen unter der Telefonnummer 0441.350670-17 gerne zur

Verfügung.

timecon GmbH & Co. KG

Personalberatung

Rieke Marhold

Cloppenburger Straße 9

26135 Oldenburg

rieke.marhold@timecon.de

Telefon: 0441.350670-17

www.timecon.de

Hier finden Sie unsere aktuelle Datenschutzrichtlinie.
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