
Kennziffer 44043

Starte mit uns bei einem neuen Projekt rund um Altersvorsorge!

Unser Kunde ist ein etablierter Kundenservice-Dienstleister in der Region Weser-Ems und baut für eine Bank ein neues

Projekt im Bereich Altersvorsorge auf. Du bist von Anfang an dabei, wirst gründlich eingearbeitet und im Team eng

begleitet.

Kundenberater (m/w/d) Altersvorsorge

Schortens | Vollzeit oder Teilzeit ab 20 Std. | 15,67 € pro Stunde

Arbeitsort: Schortens

Das bieten wir dir

•   Bezahlte Vollzeitschulung (ca. 6 bis 8 Wochen), in der du alles Wichtige zum Thema Altersvorsorge lernst

•   Planbare Schichten

•   Aufbau eines neuen Projekts von Beginn an

•   Gute Übernahmechancen

•   Prämie bei „Mitarbeiter werben Mitarbeiter“

Deine Aufgaben

•   Telefonische Betreuung von Kundinnen und Kunden bei Fragen rund um ihre Altersvorsorge

•   Selbstständige Klärung von Anliegen und Bearbeitung der schriftlichen Korrespondenz

•   Pflege von Kundendaten und Dokumentation im CRM-System

•   Weiterleitung spezieller Anliegen an die zuständigen Fachbereiche

Dein Profil

•   Fließende Deutschkenntnisse in  Wort und Schrift und Freude am Kundenkontakt

•   Schnelle Auffassungsgabe, lösungsorientiert und sicher am PC

•   Bereitschaft zum Schichtdienst (Mo bis Sa, 08:00 bis 22:00 Uhr)

•   Einwandfreies Führungszeugnis und positive Schufa

•   Erfahrung im Kundenservice, Wissen über Banken, Versicherungen oder Altersvorsorge oder ein kaufmännischer

Hintergrund sind ein Plus

Interesse? Bewirb dich am besten direkt über das Kontaktformular auf unserer Homepage.

Bei Fragen erreichst du Frau Scharn-Adamczewski unter 0441 350670-28.

timecon GmbH & Co. KG

Personalberatung

Annika Scharn-Adamczewski

Cloppenburger Straße 9

26135 Oldenburg

annika.scharn@timecon.de

Telefon: 0441.350670-28

www.timecon.de

Hier finden Sie unsere aktuelle Datenschutzrichtlinie.
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