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Starte jetzt in eine vielseitige und krisensichere Branche!

Du suchst eine neue berufliche Herausforderung mit Perspektive? Du mochtest aktiv mitgestalten, statt nur ,abarbeiten”?

Dann bist du hier genau richtig!

Im Auftrag unseres Kunden suchen wir engagierte Kundenberater (m/w/d), die im modernen Bankensektor durchstarten
mochten — mit Leidenschaft fir Service, Kommunikationsstarke und einem sicheren Gespur fur KundenbedUrfnisse.

Kundenberater (m/w/d)

im Bankwesen
Arbeitsort: Rostock

« Mo - Fr, 08:00 - 22:00 Uhr

« Sa- So, 08:00 - 20:00 Uhr

+ Schichtsystem, wochentlich wechselnd
+ Wochenendarbeit ca. alle 2-3 Wochen

+ Ausgleichstage in der Woche

Was dich erwartet

- Planbare Arbeitszeiten: Dank strukturierter Schichtpléne weifst du frihzeitig, wann du arbeitest — das gibt dir Sicherheit
und hilft bei der Alltagsplanung

- Deine Wahl: Teilzeit oder Vollzeit - zwischen 20 - 40 Wochenstunden

- Intensive Einarbeitung: Eine 1-wdchige Schulung (Mo-Fr, 08:00-16:30 Uhr) bereitet dich optimal auf deine neue Rolle
vor

- Remote Work méglich: Langfristig (nach der Probezeit) kannst du nach Absprache auch tageweise von zu Hause aus
arbeiten

- Attraktive Vergiitung: Starte mit einem Stundenlohn von 15,29 € zzgl. Zulagen

+ Langfristige Perspektiven: Entwickle dich fachlich und persénlich in einem zukunftsorientierten Arbeitsumfeld.

Das sind deine Aufgaben

+ Du bist der erster Ansprechpartner fir die Kunden

- Du bearbeitest Kundenanfragen kompetent und zuverldssig — sowohl telefonisch als auch schriftlich
- Du pflegst Kunden-, Stamm- und Bewegungsdaten sorgfdltig in modernen EDV-Systemen

+ Du unterstitzt das Team mit administrativen Aufgaben rund ums Bankwesen

Das bringst du mit

- Eine abgeschlossene Ausbildung ist von Vorteil, aber kein Muss

- Flielzende Deutschkenntnisse in Wort und Schrift

+ Sicherer Umgang mit dem PC und gdngigen Programmen

+ Kommunikationsfreude, Kundenorientierung und ein gutes Gespur fir Menschen
+ Erste Erfahrung in der Dienstleistungsbranche ist ein Plus

- Bereitschaft zur Arbeit im flexiblen Schichtsystem

Wenn Du dich in diesem Profil wiederfindest, bist Du der ideale Kandidat (m/w/d) fir uns und wir wirden dich gerne ndher
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kennen lernen.

Wir freuen uns auf deine aussagekrdftigen Bewerbungsunterlagen — idealerweise Uber das Kontaktformular auf unserer
Homepage, wo Du auch weitere interessante Stellenangebote findest.

Unsere Beraterin Frau Scharn-Adamczewski steht dir fiir Vorabinformationen unter der Telefonnummer 0441.350670-28
gerne zur Verfigung.

timecon GmbH & Co. KG

Personalberatung

Annika Scharn-Adamczewski
Cloppenburger Strafze 9
26135 Oldenburg
annika.scharn@timecon.de
Telefon: 0441.350670-28

www.timecon.de

Hier finden Sie unsere aktuelle Datenschutzrichtlinie.
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