
Kennziffer 42478

Du brauchst eine neue Herausforderung in deinem Leben und bist auf der Suche nach einem neuen Job? Der Kundenservice

liegt dir, du bist aufgeschlossen und kommunikativ. Dann haben wir genau das Richtige für dich!

 

Im Auftrag unseres Kunden, dem Weltmarktführer im Bereich Kundenservice, suchen wir aktuell mehrere engagierte

Kaufmännische Angestellte (m/w/d)

im Kundendienst

Arbeitsort: Schortens, Delmenhorst

Je nach Wohnort wird dein Arbeitsplatz in Delmenhorst oder Schortens sein.

Das Wichtigste zuerst

•   Gehalt: 14,85 EUR/Std.

•   Freu dich auf geregelte Arbeitszeiten: Mo - Fr, 08:00 - 18:00 Uhr im Schichtmodell

•   Sicherheit durch den GVP-Tarifvertrag

•   Arbeitszeitkonto, Urlaubs- und Weihnachtsgeld

•   Dir stehen alle Türen offen - Deine Chance den Einstieg in einem Großkonzern zu finden

•   Optimale Entwicklungschancen - unser Auftraggeber plant langfristig und einer Übernahme in ein direktes

Arbeitsverhältnis steht nichts im Wege!

Deine Aufgaben im Kundendienst

Im Kundendienst bist du für die zuverlässige Betreuung der Bestandskunden sowie Interessenten zuständig. Du nimmst

unterschiedlichste Anfragen per Telefon, Chat oder Mail entgegen und kümmerst dich zuverlässig um die Bearbeitung und

stellst damit die Kundenzufriedenheit sicher.

 

ACHTUNG: Du agierst als erste Ansprechperson für die Kundenanliegen. Verkauf oder Vertrieb spielt keine Rolle. Es

handelt sich ausnahmslos um Inbound-Gespräche.

Das sind deine Stärken

•   Kaufmännische Tätigkeiten sind deine Stärke

•   Du fühlst dich im Kundenkontakt wohl, bist kommunikativ und aufgeschlossen

•   Für jedes Problem kennst du eine Lösung. Geht nicht, gibt´s nicht!

•   Der Kunde steht an erster Stelle

•   Dazu bringst du fließende Deutschkenntnisse in Wort und Schrift mit

Wenn Du dich in diesem Profil wiederfindest, bist Du der ideale Kandidat (m/w/d) für uns und wir würden dich gerne näher

kennen lernen.

 

Wir freuen uns auf deine aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen – idealerweise über das Kontaktformular auf unserer

Homepage, wo Du auch weitere interessante Stellenangebote findest.

Unsere Beraterin Frau Scharn-Adamczewski steht dir für Vorabinformationen unter der Telefonnummer 04421.30039-12

gerne zur Verfügung.
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timecon GmbH & Co. KG

Personalberatung

Annika Scharn-Adamczewski

Olympiastraße 1

26419 Schortens

annika.scharn@timecon.de

Telefon: 04421.30039-12

www.timecon.de

Hier finden Sie unsere aktuelle Datenschutzrichtlinie.
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