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Wir suchen fur unseren Kunden aus Oldenburg motivierte Kundenbetreuer, die mit Engagement und
Kommunikationsstdrke mafzgeschneiderte Lésungen fur jedes Kundenproblem finden. Erfahre mehr und bewerben Sie sich
noch heute als

Berater fir den Outbound-Bereich (m/w/d)

Arbeitsort: Oldenburg (Oldb)

lhre Aufgaben

+ Bestandkundenbetreuung

+ Beratung und Optimierung der Tarife bei Bedarf

» Flhren von Kundenrickgewinnungs- und Upselling-Gesprdchen
+ Flhren und Pflegen der Kundendaten im System

- Aufbau von langfristigen Kundenbeziehungen

Ihr Profil

+ Sie haben bereits Erfahrung in der telefonischen Kundenbetreuung sammeln kénnen, idealerweise haben Sie sogar
bereits im Verkaufsbereich gearbeitet

+ Sie bezeichnen sich als eine offene und kommunikative Persénlichkeit
+ Sie haben keine Scheu vor Upselling-Gesprdchen

- Sie besitzen die Bereitschaft auch mal an einem Samstag zu arbeiten
+ Sie haben ein polizeiliches Fihrungszeugnis ohne Eintrdge

« |hr Wohnort ist in kurzer pendelbarer Distanz zu Oldenburg

Wir bieten

+ Vollzeit mit 35 Stunden/Woche oder auch Teilzeit méglich ab 20 Stunden
- Ubernahme beim Kunden nach der Probezeit erwiinscht
+ Homeoffice mdglich nach der Einarbeitung

« Arbeitszeiten zwischen 9-19 Uhr, in zwei Schichten

+ Einen fairen Stundenlohn plus Zulagen

- Uberstundenkonto mit Auszahlungsoption

+ Einarbeitung mit anschliekender Patenphase

- Eine sehr moderne und angenehme Arbeitsatmosphdre
+ Freundliches und Familidres Teamumfeld

+ Regelmdfzige Schulungen

- Einen sicheren Arbeitsplatz

Wenn Sie sich in diesem Profil wiederfinden, sind Sie der ideale Kandidat (m/w/d) fir uns und wir wiirden Sie gerne ndher
kennen lernen.

Wir freuen uns auf ihre aussagekréftigen Bewerbungsunterlagen — idealerweise Uber das Kontaktformular auf unserer
Homepage, wo Sie auch weitere interessante Stellenangebote finden.

Unsere Beraterin Frau Lairich steht Ihnen fur Vorabinformationen unter der Telefonnummer 04421.30039-11 gerne zur
Verfigung.

wiIr steLLen gutes an.
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timecon GmbH & Co. KG
Personalberatung

Nina Kristin Lairich
Olympiastrafze 1

26419 Schortens
nina.kristin.lairich@timecon.de
Telefon: 04421.30039-11

www.timecon.de

Hier finden Sie unsere aktuelle Datenschutzrichtlinie.

wiIr steLLen gutes an.
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